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Abkirzungsverzeichnis

AM  Absenzenmanagement

BGF Betriebliche Gesundheitsférderung

BGM Betriebliches Gesundheitsmanagement

CM  Case Management

DL Dienstleistungssektor

GFCH Gesundheitsférderung Schweiz

GU  Grosse Betriebe mit 250 Mitarbeitenden und mehr
IND  Industriesektor

KMU Kleine und Mittlere Unternehmen

KU Kleine Betriebe mit 10 bis 49 Mitarbeitenden
MA  Mitarbeitende

MAB Mitarbeitendenbefragung

MU  Mittlere Betriebe

OE  Organisationsentwicklung

PE Personalentwicklung
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1 Gegenstand und Zielsetzung

Im Jahr 2024 hat die dritte Erhebungswelle des Monitorings Verbreitung BGM (kurz: BGM-Monitoring
2024) von Gesundheitsforderung Schweiz stattgefunden. Fir den vorliegenden Bericht wurden die
Daten von Betrieben aus der Region des Forums BGM Ostschweiz analysiert. Der Bericht gibt somit
Auskunft Gber die Verbreitung und den Umsetzungsstand von BGM im Jahr 2024 bei Betrieben im
Einzugsgebiet des Forums BGM Ostschweiz.

Die Darstellung der Ergebnisse im vorliegenden Bericht orientiert sich am Ergebnisbericht
Betriebliches Gesundheitsmanagement in der Schweiz: Monitoring-Ergebnisse 2024 (nachfolgend:
Ergebnisbericht BGM-Monitoring 2024; Fillemann et al., 2025). Erlauterungen zu den dargestellten
Variablen finden sich in dem genannten Bericht; der Fokus des vorliegenden Berichts liegt auf der
grafischen Aufbereitung der Ergebnisse fir die Region des Forums BGM Ostschweiz. Zur leichteren
Orientierung werden die Ergebnisse im vorliegenden Bericht in der gleichen Reihenfolge wie im
Ergebnisbericht BGM-Monitoring 2024 (Fullemann et al., 2025) dargestellt.

2 Methodisches Vorgehen

2.1 Befragungsinhalte

Abbildung 1 zeigt schematisch die Befragungsinhalte der BGM-Monitoring Erhebung 2024. Der
Fragebogen ist in Anhang A ersichtlich.

Arbeitsbedingungen
(GFCH 2)

BGM-Umsetzung (cFcH 4)

Absenz-/ Case
Management

’ BGM-Strategie

BGM-Um-
}—» setzungsgrad
(F1 +F2) A

Ressourcen Belastungen

\ BGF und MAB

Arbeitsgestaltung,
PE & OE

BGM-Angebote rcH 7)

Arbeitsbedingungen

Nutzung externer
Dienstleistungen &

Werkzeuge fir BGM
(F6.1)

Verédnderungen im
Engagement fur BGM

> (retro- und prospektiv) (F3.1/F3.2)

Kenntnis und Nutzung Stellenprozente (s

der Angebote von 1
regionalen BGM-Foren

(F6.2)

Kenntnis und Nutzung
der Angebote von
GFCH e.3)

Unterstutzungsbedarf
Aufbau und
Weiterentwicklung (F3.3)

BGM-Potenzial FcH 5+6)

BGM-Sensibilisierung
(F4)

v

BGM-Voraussetzungen
(F4)

v

BGM-Treiber (rs5)

.

BGM-Potenzial

Psychische Gesundheit

der Erwerbstétigen
(GFCH 1)

Abbildung 1: Befragungsinhalte der BGM-Monitoring Erhebung 2024, in Anlehnung an das Wirkmodell BGM Public Health von GFCH
(Gesundheitsférderung Schweiz, 2014). Themen in grauer Schrift wurden nicht erfragt.
Anmerkungen: GFCH 1 bis 7= Referenz zum Wirkmodell BGM Public Health von GFCH (vereinfachte Version; Gesundheitsférderung
Schweiz, 2014). F1 bis F8= Referenz auf Fragebldcke im Fragebogen von 2024
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2.2 Datenbasis

Fir die Datenerhebung wurden Betriebe mit 10 und mehr Mitarbeitenden befragt. Der
Befragungszeitraum erstreckte sich von Mai bis Juli 2024. Die Datenbasis setzt sich wie folgt
zusammen:

- Daten aus der reprasentativen Erhebung 2024 des BGM-Monitoring
- Daten aus einem Zusatzsampling flir Regionen mit einem Forum BGM

Fur die reprasentative Erhebung 2024 des BGM-Monitoring wurden 4’446 Betriebe in der Schweiz
postalisch zur Teilnahme eingeladen. Davon haben 1’159 Betriebe den Fragebogen ausgefiillt, was
einer Ricklaufquote von 26 Prozent entspricht. Das Sampling-Vorgehen ist im Ergebnisbericht BGM-
Monitoring 2024 (Kapitel 2: Methodisches Vorgehen) detailliert beschrieben.

In einem Zusatzsampling wurden weitere Betriebe aus Regionen mit einem Forum BGM befragt, um
eine ausreichend grosse Stichprobe fir jede Forenregion zu erhalten. Fir dieses Zusatzsampling
wurde eine Zufallsstichprobe von Betrieben aus dem Betriebs- und Unternehmensregister (BUR) des
Bundesamts fir Statistik gezogen, die in den jeweiligen Regionen ansassig sind. Zufallsstichprobe
bedeutet, dass aus der verfligbaren Grundgesamtheit (= samtliche Betriebe mit 10 und mehr
Mitarbeitenden der Forenregionen) eine zufallige Auswahl an Betrieben gezogen und angeschrieben
wurde. Dabei wurden Betriebe, die bereits fur die reprasentative Erhebung 2024 des BGM-Monitoring
angeschrieben wurden, nicht noch einmal berucksichtigt. Eine Zufallsauswahl reduziert Verzerrungen,
die bei anderen Auswahlverfahren entstehen konnen, und verbessert die Generalisierbarkeit der
Ergebnisse. Insgesamt wurden 4’469 Betriebe in den Forenregionen postalisch zur Teilnahme
eingeladen. Davon haben insgesamt 1’329 Betriebe den Fragebogen ausgeflllt, was einer
Ruicklaufquote von 30 Prozent entspricht.

Abbildung 2 stellt die Stichprobenzusammensetzung aus der reprasentativen BGM-Monitoring
Erhebung 2024 und dem Zusatzsampling der Forenregionen dar. Im vorliegenden Bericht werden die
Daten von n = 427 Betrieben aus der Region des Forums BGM Ostschweiz aufbereitet und grafisch
dargestellt.
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Reprasentative Zusatzsampling
Erhebung 2024 Forenregionen 2024

N = 1159 N =1'329

A 4

Aargau

Zurich Region Basel

N A

Zentralschweiz Bern-Solothurn

Ostschweiz
n =427

Romandie

Abbildung 2: Darstellung der Stichprobenzusammensetzung aus der reprasentativen BGM-Monitoring Erhebung 2024 und dem

Zusatzsampling der Forenregionen (N = 2'488). Daraus wurden die Daten von Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz fiir
diesen Bericht ausgewertet.

2.3 Beschreibung der Stichprobe

Im vorliegenden Bericht sind die Resultate sdmtlicher Betriebe mit mindestens 10 Mitarbeitenden aus
der Region des Forums BGM Ostschweiz integriert, welche im Rahmen der reprasentativen BGM-
Monitoring Erhebung 2024 oder dem Zusatzsampling 2024 befragt wurden. Der Datensatz fir die
Region des Forums BGM Ostschweiz umfasst n = 427 Betriebe, welche in den Kantonen Appenzell
Ausserrhoden, Appenzell Innerrhoden, Schaffhausen, St. Gallen, Thurgau sowie im Firstentum
Liechtenstein ansassig sind. Die Aufteilung der befragten Betriebe nach Wirtschaftssektor und
Unternehmensgrdsse ist in Tabelle 1 und Tabelle 2 ersichtlich.
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Tabelle 1: Verteilung der befragten Betriebe in der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024

Total 427 100.0%
Kanton / Fiirstentum

Appenzell Innerrhoden 15 3.5%
Appenzell Ausserrhoden 25 5.9%
St. Gallen 222 52.0%
Schaffhausen 37 8.7%
Thurgau 100 23.4%
Fiirstentum Liechtenstein 28 6.6%
Wirtschaftssektor

Industrie 164 38.4%
Dienstleistung 263 61.6%
Unternehmensgrosse

KU (10-49 MA) 72 16.9%
MU (50-99 MA) 157 36.8%
MU (100-249 MA) 131 30.7%
GU (= 250 MA) 67 15.7%

Tabelle 2: Verteilung der befragten Betriebe in der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und
Unternehmensgrosse

KU (10-49 MA) 23 14.0% 5.4%
MU (50-99 MA) 63 38.4% 14.8%

Industrie 164 38.4%
MU (100-249 MA) 52 31.7% 12.2%
GU (= 250 MA) 26 15.9% 6.1%

Ostschweiz 427

KU (10-49 MA) 49 18.6% 11.5%
MU (50-99 MA) 94 35.7% 22.0%

Dienstleistung 263 61.6%
MU (100-249 MA) 79 30.0% 18.5%
GU (= 250 MA) 41 15.6% 9.6%

Im Hinblick auf die beiden Wirtschaftssektoren ist die Stichprobe des vorliegenden Berichts sehr
ahnlich verteilt wie die Grundgesamtheit von Betrieben mit 10 und mehr Mitarbeitenden in der Region
(3.3% Abweichung). Auch die Verteilung von Betrieben auf die Kantone Appenzell Innerrhoden und
Ausserrhoden, St. Gallen, Schaffhausen und Thurgau entspricht ziemlich exakt der Verteilung in der
Grundgesamtheit von Betrieben ab 10 Mitarbeitenden (Abweichungen zwischen 0% bis 2.8%).

Anders verhalt es sich im Hinblick auf die Unternehmensgrésse: In der Grundgesamtheit sind rund
80% aller Betriebe kleine Unternehmen (10-49 Mitarbeitende), wahrend rund 20% der Betriebe zu
den mittleren und grossen Unternehmen (MU mit 50-99 MA, MU mit 100-249 MA, GU mit 2250 MA)
zahlen. Fir den vorliegenden Bericht wurde bewusst keine proportionale, sondern eine
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ausgeglichene Reprasentation der vier Unternehmensgréssen angestrebt. Aufgrund unterschiedlicher
Ricklaufzahlen sind die vier Unternehmensgrdossen im Bericht jedoch nicht ganz ausgeglichen
reprasentiert. Die konkrete Anzahl der Betriebe pro Unternehmensgrésse, flr die Antworten zu einer
Frage vorliegen, kann den jeweiligen Abbildungen im Bericht entnommen werden.

2.4 Methodische Vorbemerkungen

Bei der Interpretation der Ergebnisse muss berticksichtigt werden, dass sich Kennwerte aus
Stichprobenerhebungen stets innerhalb gewisser Fehlerspannen bewegen, deren Bandbreite
aufgrund statistischer Zusammenhange angegeben werden kann. Das bekannteste Mass hierfir ist
der so genannte Vertrauensbereich. Die Grosse des Vertrauensbereichs wird mit folgender Formel
berechnet:

Vo sz (2O0 D))

n

V = Vertrauensbereich
p = Anteil der Befragten, die eine bestimmte Antwort gegeben haben (in Prozentpunkten)

n = Stichprobengrésse (ungewichtet)

Der Vertrauensbereich (auch: Konfidenzintervall) gibt an, in welchem Bereich der «wahre Wert» (mit
einer Wahrscheinlichkeit von 95%) bei dieser Stichprobengrésse und Antwortverteilung liegt. Konkret
bedeutet dies bei der Stichprobengrdsse von n = 427 Betrieben in der BGM-Forenregion Ostschweiz:

e Wenn bei einer Frage 50% aller Befragten die Antwort X gegeben haben, dann liegt der
,wahre“ Wert mit 95% Wahrscheinlichkeit zwischen 45.2% und 54.8% (Fehlerspanne: 4.8
Prozentpunkte).

¢ Wenn bei einer Frage 20% aller Befragten die Antwort X gegeben haben, dann liegt der
,wahre Wert (mit 95% Wahrscheinlichkeit) zwischen 16.1% und 23.9% (Fehlerspanne: 3.9
Prozentpunkte).

Diese Einschrankung muss bei der Interpretation der Grafiken immer beachtet werden. Insbesondere
bei der Differenzierung nach Unternehmensgrésse sind die Stichproben zum Teil klein (z.B. bei
Grossunternehmen mit 250 und mehr Mitarbeitenden), so dass die berichteten Haufigkeiten mit
Unsicherheiten verbunden sind.

Weiter ist zu beachten, dass bei der Befragung auch die Antwort «weiss nicht» gegeben werden
konnte. Das erklart, weshalb nicht immer Antworten aus der gesamten Stichprobe vorliegen.

2.5 Berechnung des BGM-Umsetzungsgrads

Der BGM-Umsetzungsgrad setzt sich aus vier Komponenten zusammen: I. Absenz- und Case
Management, Il. Massnahmen einer BGM-Strategie, Ill. Massnahmen der betrieblichen
Gesundheitsférderung und Mitarbeitendenbefragung sowie IV. gesundheitsférderliche
Arbeitsgestaltung, Personal- und Organisationsentwicklung. Tabelle 3 zeigt den BGM-
Umsetzungsgrad mit seinen vier Komponenten und den zugehdrigen Massnahmen / Einzelitems aus
dem Fragebogen.

Die Befragten schatzten den Umsetzungsgrad jeder Massnahme auf einer vierstufigen Antwortskala
von 1 = gar nicht/ keine Umsetzung bis 4 = vollumfangliche/ systematische Umsetzung ein. Die vier
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Komponenten wie auch der Gesamt-Umsetzungsgrad werden jeweils aus dem Mittelwert der
Einzelitems (Massnahmen) bzw. der Komponenten berechnet.

Fir die Darstellung der Ergebnisse werden die berechneten Mittelwertskalen in vier gleich grosse
Wertebereiche von jeweils 0.75 Punkten unterteilt:

- gar nicht/keine: Mittelwerte von 1.0 bis und mit 1.75

- ansatzweise/vereinzelt: Mittelwerte grésser als 1.75 bis und mit 2.5

- mehrheitlich/wiederholt: Mittelwerte grésser als 2.5 bis und mit 3.25

- vollumfanglich/systematisch: Mittelwerte grosser als 3.25 bis und mit 4.0.

Tabelle 3: BGM-Umsetzungsgrad, seine vier Komponenten und die dazugehodrigen Fragen

BGM-Umsetzungsgrad

Grad der Umsetzung von BGM-Massnahmen, Steuerungs- und Analyseinstrumenten im Betrieb.
Berechnet aus dem Mittelwert der vier Komponenten des BGM-Umsetzungsgrads gemass untenstehender

Auflistung.

I. Absenz- und Case
Management

Absenzmanagement (F2.02)
Case Management (F2.03)

II. BGM-Strategie

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz (F1.01)
Strategische Verankerung von BGM (F2.04)
Einbezug der Mitarbeitenden im BGM (F2.05)
Uberpriifung der Wirksamkeit von BGM (F2.06)

. Betriebliche
Gesundheitsférderung (BGF) und
Mitarbeitendenbefragung (MAB)

Bewegungsfoérderung/ Sportangebote (F1.03)

Forderung gesunder Erndhrung/ gesundes Essensangebot (F1.04)
Sensibilisierung zu Stress/ psychischer Gesundheit (F1.09)
Mitarbeitendenbefragungen (F2.01)

IV. Arbeitsgestaltung, Personal-
und Organisationsentwicklung

Ergonomische Arbeitsplatze/ Arbeitsumgebung (F1.02)
Forderung von Erholung/ Pausen (F1.05)

Gute Betriebskultur/ wertschatzende Fuhrungskultur (F1.06)
Gesundheitsférderliche Aufgabengestaltung (F1.07)
Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben (F1.08)
Personalentwicklung/ Personalférderung (F1.10)

Anmerkung: Die F-Nummern in Klammern hinter der Fragebezeichnung beziehen sich auf die Nummer der Frage im Fragebogen

(siehe Anhang A)
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3 Ergebnisse

Die Ergebnisse fiir die Region des Forum BGM Ostschweiz werden in den folgenden Abschnitten
grafisch aufbereitet dargestellt. Fur Erlauterungen zu den dargestellten Variablen wird auf den
Ergebnisbericht BGM-Monitoring 2024 verwiesen (Fullemann et al., 2025).

In den Abbildungen werden zum Teil Referenzwerte aus der reprasentativen Erhebung 2024
berichtet. Die vollstandigen Resultate der reprasentativen Erhebung 2024 konnen im Ergebnisbericht
BGM-Monitoring 2024 nachgeschlagen werden.

3.1 Engagement fiir BGM in Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz

o Wie weit verbreitet ist die Umsetzung von BGM in Betrieben in der Region
des Forums BGM Ostschweiz?

Im Folgenden werden die Ergebnisse zum BGM-Umsetzungsgrad (Gesamtskala) und zu den
einzelnen Komponenten dargestellt. Abbildung 3 zeigt den BGM-Umsetzungsgrad (Gesamtskala)
2024 fur das Total der Betriebe in der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024 sowie
aufgeschlusselt nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrdsse. Abbildungen 4-7 zeigen die vier
Komponenten, ebenfalls aufgeschlisselt nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrosse.

In Abbildung 3 sowie in den nachfolgenden Abbildungen sind jeweils in der obersten Zeile (Total CH
2024) als Referenzwert die Ergebnisse der reprasentativen Stichprobe von Betrieben in der Schweiz
2024 ersichtlich (vgl. Ergebnisbericht BGM-Monitoring 2024).
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3.1.1 BGM-Umsetzungsgrad

BGM Umsetzungsgrad: Ostschweiz

Total CH 2024 |
(N=1145)

Region Ostschweiz |
(N=424)

IND |
(N=163)

DL |
(N=261)

KU (10-49 MA) |
(N=71)

MU (50-99 MA) |
(N=155)

MU (100-249 MA) |
(N=131)

GU (2 250 MA) |
(N=67)

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. gar nicht/ ansatzweise/ . mehrheitlich/ vollumfanglich/
keine vereinzelt wiederholt systematisch

Abbildung 3: BGM-Umsetzungsgrad (Gesamtskala) in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert
nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrosse, mit reprasentativem Vergleichswert fir die Gesamtschweiz (Total CH 2024).
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3.1.2 Ergebnisse der vier Komponenten des BGM-Umsetzungsgrads

Komponente I: Absenz- und Case Management

Absenz- und Case Management: Ostschweiz

Total CH 2024 |
(N=1118)

Region Ostschweiz |
(N=413)

IND |
(N=160)

DL |
(N=253)

KU (10-49 MA) |
(N=61)

MU (50-99 MA) |
(N=156)

MU (100-249 MA) |
(N=129)

GU (2 250 MA) |
(N=67)

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ansatzweise/
vereinzelt

gar nicht/
keine

vollumfanglich/
systematisch

. . mehrheitlich/
wiederholt

Abbildung 4: BGM-Umsetzungsgradkomponente Absenz- und Case Management in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM
Ostschweiz 2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrosse, mit reprasentativem Vergleichswert fur die
Gesamtschweiz (Total CH 2024).
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Komponente Il: BGM-Strategie

BGM-Strategie: Ostschweiz

Total CH 2024 |
(N=1109)

Region Ostschweiz |
(N=418)

IND |
(N=160)

DL |
(N=258)

KU (10-49 MA) |
(N=68)

MU (50-99 MA) |
(N=153)

MU (100-249 MA) |
(N=130)

GU (2 250 MA) |
(N=67)

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. gar nicht/ ansatzweise/ . mehrheitlich/ vollumfanglich/
keine vereinzelt wiederholt systematisch

Abbildung 5: BGM-Umsetzungsgradkomponente BGM-Strategie in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024,
differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrosse, mit reprasentativem Vergleichswert fiir die Gesamtschweiz (Total CH 2024).
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Komponente lll: Betriebliche Gesundheitsférderung und Mitarbeitendenbefragung

BGF und MAB: Ostschweiz

Total CH 2024 |
(N=1156)

Region Ostschweiz |
(N=427)

IND
(N=164)

DL |
(N=263)

KU (10-49 MA) |
(N=72)

MU (50-99 MA) |
(N=157)

MU (100-249 MA) |
(N=131)

GU (2 250 MA) |
(N=67)

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. gar nicht/ ansatzweise/ . mehrheitlich/ vollumfanglich/
keine vereinzelt wiederholt systematisch

Abbildung 6: BGM-Umsetzungsgradkomponente Betriebliche Gesundheitsférderung (BGF) und Mitarbeitendenbefragung (MAB) in den
befragten Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrosse, mit
reprasentativem Vergleichswert fir die Gesamtschweiz (Total CH 2024).
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Komponente IV: Arbeitsgestaltung, Personal- und Organisationsentwicklung

AG, PE & OE: Ostschweiz

Total CH 2024 |
(N=1158)

-

Region Ostschweiz |
(N=426)

0

IND |
(N=164)

DL |
(N=262)

KU (10-49 MA) |
(N=72)

MU (50-99 MA) |
(N=156)

0

MU (100-249 MA) |
(N=131)

-

—

GU (2 250 MA) |
(N=67)

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. gar nicht/ ansatzweise/ . mehrheitlich/ vollumfénglich/
keine vereinzelt wiederholt systematisch

Abbildung 7: BGM-Umsetzungsgradkomponente Arbeitsgestaltung (AG), Personal- und Organisationsentwicklung (PE & OE) in den
befragten Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrosse, mit
reprasentativem Vergleichswert fir die Gesamtschweiz (Total CH 2024).
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3.1.3 Schwerpunkte fiir zukiinftige Investitionen in BGM-Massnahmen

Abbildung 8 zeigt, bei welchen Themen die Betriebe einen erhdhten Investitionsbedarf sehen. Pro
Betrieb waren maximal drei Nennungen maoglich.

Die Frage lautete: «Bei welchen Themen finden Sie, dass Ihr Betrieb mehr investieren sollte?»

Investitionsbedarf: Ostschweiz

Sensibilisierung zu Stress/
psychischer Gesundheit

Bewegungsforderung/
Sportangebote

Gute Betriebskultur/wert-
schatzende Fihrungskultur

Personalentwicklung/
Personalférderung

Gesundheitsférderliche
Aufgabengestaltung

Forderung gesunder Ernah-
rung/gesundes Essensangebot

Vereinbarkeit von Berufs-
und Privatleben

Ergonomische Arbeitsplatze/
Arbeitsumgebung

Forderung von Erholung/
Pausen

Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz

Keines

0 50 100 150 200 250
Anzahl Nennungen

Abbildung 8: Investitionsbedarf fir kiinftige BGM-Massnahmen in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024.
Bis zu drei Nennungen pro Betrieb mdglich.
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3.1.4 Einschatzung des Engagements insgesamt: Retrospektiv und prospektiv

¢ Wie schatzen Betriebe in der Region des Forums BGM Ostschweiz die
Veranderung ihres Engagements fir die Gesundheit der Mitarbeitenden in den
vergangenen vier Jahren und in den nachsten vier Jahren ein?

Die Betriebsvertretenden wurden gebeten, das gesamthafte Engagement des Betriebs flir die
Gesundheit der Mitarbeitenden einzuschatzen. Es interessierte (a) retrospektiv die Einschatzung des
aktuellen Engagements im Vergleich zu vor vier Jahren (Abbildung 9) und (b) prospektiv eine
Prognose mit Blick auf die nachsten vier Jahre (Abbildung 10).

a. Retrospektiv: Aktuelles Engagement im Vergleich zu vor vier Jahren

«Im Vergleich zu vor vier Jahren: Engagiert sich Ihr Betrieb heute weniger, etwa gleich oder starker
fur die Gesundheit der Mitarbeitenden (BGM)?»

BGM-Engagement im Vergleich zu vor vier Jahren:
Ostschweiz

Total CH 2024 |
(N=1098)

0

Region Ostschweiz |
(N=399)

-

IND |
(N=149)

-

DL |
(N=250)

=y

KU (10-49 MA) |
(N=66)

-

MU (50-99 MA) |
(N=146)

N

MU (100-249 MA) |
(N=121)

o

GU (2 250 MA) |
(N=66)

-

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%  100%

. weniger . etwa gleich . starker

Abbildung 9: Gesamthafte Einschatzung hinsichtlich des BGM-Engagements heute im Vergleich zu vor vier Jahren in den befragten
Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrésse, mit
reprasentativem Vergleichswert fir die Gesamtschweiz (Total CH 2024).
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b. Prospektiv: Veranderung des gesamthaften Engagements in vier Jahren

«In Zukunft: Was schatzen Sie, wird sich lhr Betrieb in vier Jahren weniger, etwa gleich oder starker
fur die Gesundheit der Mitarbeitenden (BGM) engagieren?»

BGM-Engagement in Zukunft: Ostschweiz

Total CH 2024 |
(N=1121)

o

Region Ostschweiz |
(N=421)

o

e ¢ <

IND |
(N=162)

DL |
(N=259)

KU (10-49 MA) |
(N=72)

MU (50-99 MA) _
(N=154)

MU (100-249 MA) |
(N=128)

GU (2 250 MA) _
(N=67)

o

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. weniger . etwa gleich . starker

Abbildung 10: Gesamthafte Einschatzung hinsichtlich des BGM-Engagements in Zukunft in den befragten Betrieben der Region des Forums
BGM Ostschweiz 2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrdsse, mit reprasentativem Vergleichswert fiir die
Gesamtschweiz (Total CH 2024).
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3.1.5 Investierte Stellenprozente fiir BGM

e Wie viele Stellenprozente investieren Betriebe in der Region des Forums BGM
Ostschweiz fir Fachverantwortliche fur BGM?

Die Betriebsvertretenden wurden um eine Einschatzung gebeten, ob und wenn ja, wie viele
Stellenprozente ihr Betrieb flir BGM-Fachpersonen (Arbeitssicherheit, Gesundheitsschutz,
Gesundheitsférderung 0.4.) investiert.

In der Region des Forums BGM Ostschweiz berichten 41.5% der Betriebe, keine*n
Fachverantwortliche*n fir BGM zu haben. 34.4% der Betriebe geben eine Einschatzung der
Stellenprozente an, wahrend 24.1% dies nicht einschatzen kénnen.

Abbildung 11 zeigt die investierten Stellenprozente unterteilt nach Unternehmensgrdsse. Bei der
Einschatzung der Stellenprozente flir BGM-Fachverantwortliche gibt es grosse Spannbreiten,
weshalb in der Abbildung neben den Medianen' auch die Verteilungen der Nennungen aufgezeigt
wird. Es werden nur die Ergebnisse der Betriebe berichtet, die eine Einschatzung der Stellenprozente
angeben. Betriebe, die berichten, keine*n Fachverantwortliche*n fir BGM zu haben oder die die
Stellenprozente nicht einschatzen kénnen, sind in Abbildung 11 nicht bertcksichtigt.

Die Frage lautete:

«Falls es in Inrem Betrieb eine*n oder mehrere Fachverantwortliche*n fir BGM gibt, wie viele
Stellenprozente werden insgesamt dafiir eingesetzt? Dies kénnen z.B. auch HR-Verantwortliche sein,
die ein Teilpensum fur BGM haben. Eine grobe Schatzung reicht aus.».

" Der Median beschreibt den Wert, der genau in der Mitte einer Verteilung liegt. Die Halfte der Werte liegt iber dem Median, die andere
Halfte darunter. Der Median wird von einzelnen Ausreissern (sehr hohen Werten) weniger stark beeinflusst als der Mittelwert.
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Investierte Stellenprozente nach
Unternehmensgrosse: Ostschweiz

KU (10-49 MA)
(N=14)

MU (50-29 MA)
(N=42)

MU (100-249 MA)

(N=55)
Median =10
GU (2 250 MA) |
(N=36) [E—
Median = 35
0 100 200 300 400 500

Stellenprozente

Abbildung 11: Investierte Stellenprozente fir BGM-Fachverantwortliche in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM
Ostschweiz 2024, differenziert nach Unternehmensgrésse. Dargestellt sind neben den Medianen auch die Verteilungen der Nennungen, um
die grossen Spannbreiten zu verdeutlichen. Jeder Punkt stellt eine Antwort dar. Mit einem Pfeil werden extreme Ausreisser gekennzeichnet,
die ausserhalb des abgebildeten Achsenabschnitts liegen.

Aufgrund der geringeren Stichprobengrdsse im Vergleich zum Ergebnisbericht 2024 des BGM-
Monitorings werden die Ergebnisse hier nur differenziert nach Unternehmensgrdsse dargestellt und
nicht zusatzlich nach BGM-Umsetzungsgrad.

Grundsatzlich werden mit zunehmendem BGM-Umsetzungsgrad auch mehr Stellenprozente in BGM-
Fachverantwortliche investiert (vgl. Ergebnisbericht 2024 des BGM-Monitorings).
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3.2 BGM-Potenzial in Betrieben in der Region des Forums BGM Ostschweiz

e Wie steht es um die Voraussetzungen fur BGM in Betrieben in der Region
des Forums BGM Ostschweiz?

¢ Inwiefern sind Betriebe in der Region des Forums BGM Ostschweiz fir BGM
sensibilisiert?

¢ Aus welchen Griinden engagieren sich Betriebe flir BGM in der Region des
Forums BGM Ostschweiz?

Das BGM-Potenzial setzt sich zusammen aus den Voraussetzungen flir BGM (Frageblock F4) und
den Grunden fur BGM (Treiber, Frageblock F5). Die einzelnen Voraussetzungen und Treiber konnten
zu je einer Gesamtskala von Voraussetzungen und Treibern zusammengefasst werden.? In den
folgenden Abschnitten werden die Ergebnisse zu diesen beiden Aspekten abgebildet.

2 Die berechneten Mittelwertskalen wurden filr die Darstellung in den Abbildungen 12, 14 und 15 in vier gleich grosse Wertebereiche von
jeweils 0.75 Punkten unterteilt. Fir die Voraussetzungen (Abb. 12) und die Sensibilisierung fir BGM (Abb. 14) umfasst die tiefste
Antwortkategorie «gar nicht gegeben» Mittelwerte zwischen 1.0 und 1.75, die zweite Kategorie «eher nicht gegeben» Mittelwerte zwischen
1.751 und 2.5, die dritte Kategorie «eher gegeben» Mittelwerte zwischen 2.51 und 3.25 und die héchste Kategorie «voll gegeben»
Mittelwerte zwischen 3.251 und 4.0. Fir die Griinde (Abb. 15) fur BGM umfasst die tiefste Antwortkategorie «gar nicht wichtig» Mittelwerte
zwischen 1.0 und 1.75, die zweite Kategorie «eher nicht wichtig» Mittelwerte zwischen 1.751 und 2.5, die dritte Kategorie «eher wichtig»
Mittelwerte zwischen 2.51 und 3.25 und die héchste Kategorie «sehr wichtig» Mittelwerte zwischen 3.251 und 4.0.
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3.2.1 Voraussetzungen fiir BGM

Abbildung 12 zeigt die BGM-Voraussetzungen fur das Total der Betriebe sowie aufgeschlisselt nach
Wirtschaftssektor und Unternehmensgroésse.

BGM Voraussetzungen: Ostschweiz

Total CH 2024 |
(N=1111)

Region Ostschweiz |
(N=417)

IND |
(N=162)

DL
(N=255)

KU (10-49 MA) |
(N=70)

MU (50-99 MA) |
(N=152)

MU (100-249 MA) |
(N=129)

GU (2 250 MA) |
(N=66)

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%  100%

. gar nicht eher nicht eher . voll
gegeben gegeben gegeben gegeben

Abbildung 12: BGM-Voraussetzungen in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert nach
Wirtschaftssektor und Unternehmensgrosse, mit reprasentativem Vergleichswert fiir die Gesamtschweiz (Total CH 2024).
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Rangfolge der voll gegebenen BGM-Voraussetzungen

Abbildung 13 zeigt die einzelnen Voraussetzungen fir BGM, zu denen die Betriebe befragt wurden.
Dargestellt ist der Anteil Betriebe, in denen die jeweilige Voraussetzung voll gegeben ist.

Die Frage lautete: «Inwieweit sind in Ihrem Betrieb folgende Voraussetzungen gegeben, um sich mit
Fragen zu Gesundheit im Betrieb / BGM zu befassen?»

Rangfolge der voll gegebenen
BGM-Voraussetzungen: Ostschweiz

Bewusstsein/ Unterstlitzung seitens i 44.1%
Geschéftsleitung fir das Thema S

Bereitschaft im Betrieb, offen Gber i 39.9%
Arbeit und Gesundheit zu sprechen =

Forderung und Erhalt der Gesundheit
wird von Flhrungskraften als Fihrungs- 24.5%
aufgabe verstanden

Strategische Anbindung des i
Themas an HR-/Unternehmensstrategie

22.9%

Fachwissen/fachliche Unterstlitzung i 22.1%
zur Umsetzung von Massnahmen S

Fachwissen Uber die Wirkung und i 18.3%
den Nutzen von Massnnahmen 0

Motivation des Personals,
an Massnahmen teilzunehmen

1 15.5%

Finanzielle und personelle
Ressourcen fiir das Thema

1 15.5%

BGM-Konzept (Strategie, Ziele,
Umsetzungsplan, Evaluation etc.)

1 15.3%

Zeit zur Umsetzung
von Massnahmen

1 11.2%

10% 20% 30% 40% 50%

<
=

Abbildung 13: Rangfolge der voll gegebenen BGM-Voraussetzungen in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz
2024. Die Prozentzahlen beziehen sich auf den Anteil Betriebe, in denen die jeweilige Voraussetzung voll gegeben ist.
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3.2.2 Sensibilisierung fir BGM

Um den Grad der Sensibilisierung fir BGM zu messen, wird aus den BGM-Voraussetzungen eine
Subskala gebildet. Diese Subskala umfasst drei Aspekte:

o Bewusstsein / Unterstiitzung seitens der Geschéftsleitung fir das Thema (F4.01)

e Strategische Anbindung des Themas an HR- / Unternehmensstrategie (F4.06)

o Fachwissen uber die Wirkung und den Nutzen von Massnahmen (F4.08)

Wir interpretieren das Vorhandensein dieser drei Voraussetzungen (eher gegeben und voll gegeben)
als Indikator fUr eine vorhandene Sensibilisierung fir BGM.

Die Ergebnisse sind in Abbildung 14 ersichtlich.

Sensibilisierung fir BGM: Ostschweiz

Total CH 2024 |
(N=1072)

Region Ostschweiz |
(N=397)

IND |
(N=155)

DL

(N=242)

KU (10-49 MA) |
(N=63)

MU (50-99 MA)
(N=149)

MU (100-249 MA) |
(N=122)

GU (2 250 MA) |
(N=63)

-

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. gar nicht eher nicht eher . voll
gegeben gegeben gegeben gegeben

Abbildung 14: Sensibilisierung fir BGM in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert nach
Wirtschaftssektor und Unternehmensgrésse, mit reprasentativem Vergleichswert fir die Gesamtschweiz (Total CH 2024).
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3.2.3 Grinde fir BGM (Treiber)

Die Betriebsvertretenden wurden gefragt, wie wichtig flir den Betrieb verschiedene Griinde sind, sich
mit Fragen zu Gesundheit und mit BGM zu befassen. Die Einschatzungen zu den einzelnen Griinden
wurden zu einer Gesamtskala zusammengefasst.

Abbildung 15 zeigt die Haufigkeitsverteilung der Gesamtskala der Griinde fir BGM.

BGM-Treiber: Ostschweiz

Total CH 2024 |
(N=1145)

0

Region Ostschweiz |
(N=426)

[=}

IND |
(N=164)

(=]

DL |
(N=262)

o

KU (10-49 MA) |
(N=72)

=y

MU (50-99 MA) |
(N=157)

o

MU (100-249 MA) |
(N=130)

GU (2 250 MA) |
(N=67)

1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. gar nicht eher nicht eher sehr
wichtig wichtig wichtig wichtig

Abbildung 15: BGM-Treiber in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert nach Wirtschaftssektor
und Unternehmensgrosse, mit reprasentativem Vergleichswert fur die Gesamtschweiz (Total CH 2024).

Seite 25/41



Rangfolge der sehr wichtigen BGM-Treiber

Abbildung 16 zeigt die einzelnen Grinde fir BGM, sortiert nach ihrer Wichtigkeit in den Betrieben.
Dargestellt ist der Anteil Betriebe, in denen der jeweilige Grund flir BGM sehr wichtig ist.

Die Frage lautete: «Wie wichtig sind in lhrem Betrieb die folgenden Griinde, um sich mit Fragen zu
Gesundheit im Betrieb / BGM zu befassen?»

Rangfolge der sehr wichtigen
BGM-Treiber: Ostschweiz

Zufriedenheit/
Wohlbefinden des
Personals erhohen

Attraktivitat als
Arbeitgeber erhdhen

Absenzrate senken

Soziale Verantwortung/
Beitrag zum
Gemeinwohl leisten

Produktivitat/
Qualitét der Leistung
erhéhen

Offentliches Image
des Betriebs/Kunden-
erwartungen erflllen

Bedarf und Erwartungen
seitens Personal/
Personalvertretung erftllen

Druck der
Arbeitsinspektion/
Politische und gesetzliche
Forderungen erfiillen

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%

Abbildung 16: Rangfolge der sehr wichtigen BGM-Treiber in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024. Die
Prozentzahlen beziehen sich auf den Anteil Betriebe, in denen der jeweilige Grund fiir BGM sehr wichtig ist.
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3.3 Nutzung von BGM-Angeboten bei Betrieben in der Region des Forums BGM Ostschweiz

3.3.1 Nutzung externer Dienstleistungen und Werkzeuge im Bereich BGM

o Wie weit verbreitet ist die Nutzung von externen Werkzeugen und
Dienstleistungen fiir BGM in Betrieben in der Region des Forums BGM
Ostschweiz?

e Welche Werkzeuge und Dienstleistungen fir BGM nutzen Betriebe in der
Region des Forums BGM Ostschweiz?

Die Betriebsvertretenden wurden in Frageblock F6 gefragt, ob ihr Betrieb externe BGM-
Dienstleistungen oder Werkzeuge nutzt. Abbildung 17 zeigt die Nutzung externer BGM-
Dienstleistungen und -Werkzeuge fiir das Total der Betriebe sowie aufgeschlisselt nach
Wirtschaftssektor und Unternehmensgrésse.

Die Frage lautete: «Nutzen Sie in lhrem Betrieb externe Dienstleistungen und Werkzeuge im Bereich
BGM?»

Nutzung von externen Werkzeugen und Dienstleistungen
fir BGM im Betrieb: Ostschweiz

Total CH 2024 |
(N=1096)

Region Ostschweiz |
(N=412)

IND |
(N=158)

DL |
(N=254)

KU (10-49 MA) |
(N=68)

MU (50-99 MA) |
(N=151)

MU (100-249 MA) |
(N=126)

GU (2 250 MA) |
(N=67)

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

. Nein, nutzen wir nicht . Ja, nutzen wir

Abbildung 17: Nutzung von externen Dienstleistungen und Werkzeugen in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM
Ostschweiz 2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrosse, mit reprasentativem Vergleichswert fiir die
Gesamtschweiz (Total CH 2024).

Diejenigen Betriebe, die externe Angebote fir BGM nutzen (n = 172), wurden weiter nach der Art der
genutzten Dienstleistungen und Werkzeuge gefragt. Abbildung 18 gibt einen Uberblick dariiber,
welche externe BGM-Dienstleistungen und -Werkzeuge von Betrieben genutzt werden.
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Nutzung von externen Werkzeugen und Dienstleistungen
fur BGM in Betrieben: Ostschweiz

Schulungen

Hilfsmittel (Checklisten,
Leitfaden, Vorlagen)

Beratungen

Externes Case
Management

Branchen-/
Verbandslésungen

Online Tools/-Apps

Anderes

0 25 50 75 100
Anzahl Nennungen

Abbildung 18: Genutzte externe Dienstleistungen und Werkzeuge fiir BGM von Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz, die
bejahen, diese in Anspruch zu nehmen (n = 172). Mehrfachnennungen waren méglich.
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3.3.2 Kenntnis und Nutzung der Angebote des Forums BGM Ostschweiz

e Wie bekannt sind die Angebote des Forums BGM Ostschweiz bei Betrieben
in der Region?

In Frageblock F6 wurden die Betriebsvertretenden zu ihrer Kenntnis und Nutzung von Angeboten der
regionalen BGM-Foren befragt.

36.8% (n = 157) der Betriebe der Region des Forums BGM Ostschweiz berichten, das regionale
Forum BGM Ostschweiz zu kennen. Davon sind 36.3% (n = 57) Mitglied im Forum BGM Ostschweiz.

Abbildung 19 zeigt die Haufigkeitsverteilung der Bekanntheit und Nutzung der Angebote des
regionalen Forums BGM Ostschweiz.

Kenntnis und Nutzung der Angebote des regionalen Forum BGM: Ostschweiz
0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

Ostschweiz
n =427

Industrie
n =164

DL
n =263

KU (10-49 MA)
n=72

MU (50-99 MA)
n=157

MU (100-249 MA)
n =131

GU (> 250 MA)
n =67

® Nein, kennen wir nicht m Ja, kennen wir, nutzen wir aber nicht ® Ja, kennen und nutzen wir

Abbildung 19: Kenntnis und Nutzung der Angebote des Forums BGM Ostschweiz von Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz
2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrosse.
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3.3.3 Kenntnis und Nutzung von Angeboten fiir BGM von Gesundheitsforderung Schweiz

e Welche Angebote fir BGM von Gesundheitsférderung Schweiz kennen
und/oder nutzen Betriebe in der Region des Forums BGM Ostschweiz?

Die Betriebsvertretenden wurden gefragt, ob ihr Betrieb externe BGM-Dienstleistungen und
Werkzeuge von Gesundheitsférderung Schweiz kennt und/oder nutzt. Abbildung 20 zeigt die
Haufigkeitsverteilung der Bekanntheit und Nutzung der Angebote von Gesundheitsférderung
Schweiz.

Bekanntheit und Nutzung von Angeboten fiir BGM von
Gesundheitsforderung Schweiz: Ostschweiz

Label Friendly
Work Space (FWS)

N

Angebote rund um das
Label FWS

Leadership-Kit

HR-Toolbox

Job-Stress-Analysis |
(Mitarbeitendenbefragung)

o

Apprentice

Office (gesundheits- |
férderliche Arbeitswelten)

Academy:
Weiterbildungen

Nationale
BGM-Tagung

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100%
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Abbildung 20: Bekanntheitsgrad und Nutzung von Angeboten fiir BGM von Gesundheitsférderung Schweiz in den befragten Betrieben der
Region des Forums BGM Ostschweiz 2024.
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3.3.4 Unterstitzungsbedarf fiir den Aufbau und die Weiterentwicklung von BGM

e Haben die Betriebe in der Region des Forums BGM Ostschweiz
Unterstitzungsbedarf fur den Aufbau und die Weiterentwicklung von BGM?

In Frageblock 3.3 wurden die Betriebsvertretenden gefragt, ob ihr Betrieb Unterstiitzung fiir den
Aufbau oder die Weiterentwicklung von BGM bendétigt. Abbildung 21 zeigt den Bedarf der Betriebe
nach Unterstitzung flr den Aufbau oder die Weiterentwicklung von BGM.

Unterstitzungsbedarf bei Aufbau und Weiterentwicklung
von BGM im Betrieb: Ostschweiz

Total CH 2024 |
(N=996)

Region Ostschweiz |
(N=358)

IND |
(N=142)

DL |
(N=216)

KU (10-49 MA) |
(N=65)

MU (50-99 MA) |
(N=128)

MU (100-249 MA) |
(N=107)

GU (2 250 MA) |
(N=58)

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. Nein . Ja

Abbildung 21: Bedarf nach Unterstiitzung fiir den Aufbau oder die Weiterentwicklung von BGM in den befragten Betrieben der Region des
Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrdsse, mit reprasentativem Vergleichswert fiir die
Gesamtschweiz (Total CH 2024).
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Diejenigen Betriebe, die Unterstlitzungsbedarf berichteten (n = 57), wurden weiter danach gefragt,
von wem sie sich Unterstltzung winschen. Abbildung 22 zeigt die Akteure, von denen sich die
Betriebe Unterstitzung wiinschen, in absteigender Reihenfolge.

Die Frage lautete: «Von wem wiinschen Sie sich Unterstutzung fur den Aufbau oder die
Weiterentwicklung von BGM in Ihrem Betrieb?»

Unterstutzungsbedarf bei Aufbau und Weiterentwicklung
von BGM im Betrieb: Ostschweiz

Gesundheitsférderung
Schweiz

Kranken-/
Unfalltaggeldversicherung

Suva

Externe Beratungsfirma

Regionales Forum BGM

Branchenverband/
Berufsverband

Arbeitgeberverband

Personliches Umfeld/
eigenes Netzwerk

Seco

Anderes

0 10 20 30
Anzahl Nennungen

Abbildung 22: Akteure, von denen sich Betriebe der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024 Unterstlitzung fiir den Aufbau oder die
Weiterentwicklung von BGM wiinschen. Basis sind die Anzahl Betriebe, die einen Bedarf bejaht haben (n = 57). Mehrfachnennungen waren
maoglich.
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4 Zusammenfassung und Ausblick

Der vorliegende Bericht zeigt die Verbreitung und den Umsetzungsgrad von BGM in Betrieben mit
mindestens 10 Mitarbeitenden in der Region des Forums BGM Ostschweiz im Jahr 2024. Die
befragten Betriebe wurden zufallig aus dem Betriebs- und Unternehmensregister des Bundesamts flr
Statistik ausgewahlt. Die Ergebnisse sind in Bezug auf die Wirtschaftssektoren und Kantone fiir die
Region generalisierbar. Beziiglich der Verteilung der Unternehmensgrdssen sind grossere Betriebe in
der Stichprobe Uberproportional vertreten, um aussagekraftige Ergebnisse flr alle berichteten
Unternehmensgrossen zu ermoglichen. Die vorliegenden Ergebnisse bieten somit bestmaoglich
zuverlassige Erkenntnisse zur Verbreitung und Umsetzung von BGM, zu den Voraussetzungen und
Treibern von BGM sowie zur Nutzung von externen Angeboten fir BGM in der Region des Forums
BGM Ostschweiz.

Die nachste Durchfiuihrung des schweizweiten BGM-Monitoring ist flr das Jahr 2028 geplant. Unter
der Voraussetzung, dass 2028 wiederum eine gentigend grosse Datenbasis fir die Region des
Forums BGM Ostschweiz zur Verfugung steht, kdnnten dann erstmals Aussagen dartber gemacht
werden, wie sich die Verbreitung von BGM in der Region des Forums BGM Ostschweiz im Zeitverlauf
entwickelt.

Literaturverzeichnis

Flllemann, D., Wiuthrich, M., Stanic, D., Jenny, G., Jensen, R. & Krause, A. (2025). Betriebliches
Gesundheitsmanagement in Betrieben in der Schweiz: Monitoring-Ergebnisse 2024.
Ergebnisbericht. Olten, Bern und Lausanne: Fachhochschule Nordwestschweiz und
Gesundheitsférderung Schweiz.

Gesundheitsférderung Schweiz. (2014). Psychische Gesundheit im Setting Betrieb: Das Wirkmodell
von Gesundheitsférderung Schweiz. Bern und Lausanne: Gesundheitsférderung Schweiz.
Verflgbar unter: https://gesundheitsfoerderung.ch/assets/public/documents/de/3-bgm/studien-
wirkung/wirkungsmodell/Wirkungsmodell BGM_Public_Health.pdf

Seite 33/41



Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1: Befragungsinhalte der BGM-Monitoring Erhebung 2024, in Anlehnung an das Wirkmodell BGM
Public Health von GFCH (Gesundheitsférderung Schweiz, 2014). Themen in grauer Schrift wurden nicht
erfragt. Anmerkungen: GFCH 1 bis 7= Referenz zum Wirkmodell BGM Public Health von GFCH
(vereinfachte Version; Gesundheitsforderung Schweiz, 2014). F1 bis F8= Referenz auf Fragebldcke im
Fragebogen von 2024 4

Abbildung 2: Darstellung der Stichprobenzusammensetzung aus der reprasentativen BGM-Monitoring Erhebung
2024 und dem Zusatzsampling der Forenregionen (N = 2’488). Daraus wurden die Daten von Betrieben
der Region des Forums BGM Ostschweiz fur diesen Bericht ausgewertet. 6

Abbildung 3: BGM-Umsetzungsgrad (Gesamtskala) in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM
Ostschweiz 2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrésse, mit reprasentativem
Vergleichswert fur die Gesamtschweiz (Total CH 2024). 11

Abbildung 4: BGM-Umsetzungsgradkomponente Absenz- und Case Management in den befragten Betrieben
der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und
Unternehmensgrdsse, mit reprasentativem Vergleichswert fur die Gesamtschweiz (Total CH 2024). 12

Abbildung 5: BGM-Umsetzungsgradkomponente BGM-Strategie in den befragten Betrieben der Region des
Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrésse, mit
reprasentativem Vergleichswert fir die Gesamtschweiz (Total CH 2024). 13

Abbildung 6: BGM-Umsetzungsgradkomponente Betriebliche Gesundheitsférderung (BGF) und
Mitarbeitendenbefragung (MAB) in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz
2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrésse, mit reprasentativem Vergleichswert
fur die Gesamtschweiz (Total CH 2024). 14

Abbildung 7: BGM-Umsetzungsgradkomponente Arbeitsgestaltung (AG), Personal- und
Organisationsentwicklung (PE & OE) in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz
2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrdsse, mit reprasentativem Vergleichswert

fur die Gesamtschweiz (Total CH 2024). 15
Abbildung 8: Investitionsbedarf fiir kiinftige BGM-Massnahmen in den befragten Betrieben der Region des
Forums BGM Ostschweiz 2024. Bis zu drei Nennungen pro Betrieb moglich. 16

Abbildung 9: Gesamthafte Einschatzung hinsichtlich des BGM-Engagements heute im Vergleich zu vor vier
Jahren in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert nach
Wirtschaftssektor und Unternehmensgrésse, mit reprasentativem Vergleichswert fir die Gesamtschweiz
(Total CH 2024). 17

Abbildung 10: Gesamthafte Einschatzung hinsichtlich des BGM-Engagements in Zukunft in den befragten
Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und
Unternehmensgrosse, mit reprasentativem Vergleichswert fir die Gesamtschweiz (Total CH 2024). 18

Abbildung 11: Investierte Stellenprozente fiir BGM-Fachverantwortliche in den befragten Betrieben der Region
des Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert nach Unternehmensgrosse. Dargestellt sind neben den
Medianen auch die Verteilungen der Nennungen, um die grossen Spannbreiten zu verdeutlichen. Jeder
Punkt stellt eine Antwort dar. Mit einem Pfeil werden extreme Ausreisser gekennzeichnet, die ausserhalb
des abgebildeten Achsenabschnitts liegen. 20

Abbildung 12: BGM-Voraussetzungen in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz
2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrésse, mit reprasentativem Vergleichswert
fur die Gesamtschweiz (Total CH 2024). 22

Abbildung 13: Rangfolge der voll gegebenen BGM-Voraussetzungen in den befragten Betrieben der Region des
Forums BGM Ostschweiz 2024. Die Prozentzahlen beziehen sich auf den Anteil Betriebe, in denen die
jeweilige Voraussetzung voll gegeben ist. 23

Abbildung 14: Sensibilisierung fir BGM in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz
2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrosse, mit reprasentativem Vergleichswert
fur die Gesamtschweiz (Total CH 2024). 24

Abbildung 15: BGM-Treiber in den befragten Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024,
differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrdsse, mit reprasentativem Vergleichswert fur die
Gesamtschweiz (Total CH 2024). 25

Seite 34/41



Abbildung 16: Rangfolge der sehr wichtigen BGM-Treiber in den befragten Betrieben der Region des Forums
BGM Ostschweiz 2024. Die Prozentzahlen beziehen sich auf den Anteil Betriebe, in denen der jeweilige
Grund fir BGM sehr wichtig ist. 26

Abbildung 17: Nutzung von externen Dienstleistungen und Werkzeugen in den befragten Betrieben der Region
des Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrésse, mit
reprasentativem Vergleichswert fir die Gesamtschweiz (Total CH 2024). 27

Abbildung 18: Genutzte externe Dienstleistungen und Werkzeuge fir BGM von Betrieben der Region des
Forums BGM Ostschweiz, die bejahen, diese in Anspruch zu nehmen (n = 172). Mehrfachnennungen
waren maglich. 28

Abbildung 19: Kenntnis und Nutzung der Angebote des Forums BGM Ostschweiz von Betrieben der Region des
Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrésse. 29

Abbildung 20: Bekanntheitsgrad und Nutzung von Angeboten fiir BGM von Gesundheitsférderung Schweiz in
den befragten Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024. 30

Abbildung 21: Bedarf nach Unterstitzung fir den Aufbau oder die Weiterentwicklung von BGM in den befragten
Betrieben der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert nach Wirtschaftssektor und
Unternehmensgrdsse, mit reprasentativem Vergleichswert fur die Gesamtschweiz (Total CH 2024). 31

Abbildung 22: Akteure, von denen sich Betriebe der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024 Unterstitzung
fur den Aufbau oder die Weiterentwicklung von BGM wiinschen. Basis sind die Anzahl Betriebe, die einen
Bedarf bejaht haben (n = 57). Mehrfachnennungen waren maoglich. 32

Seite 35/41



Tabellenverzeichnis

Tabelle 1: Verteilung der befragten Betriebe in der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024

Tabelle 2: Verteilung der befragten Betriebe in der Region des Forums BGM Ostschweiz 2024, differenziert
nach Wirtschaftssektor und Unternehmensgrésse

Tabelle 3: BGM-Umsetzungsgrad, seine vier Komponenten und die dazugehdrigen Fragen

Seite 36/41



Anhang

A. Fragebogen BGM-Monitoring-Erhebung 2024

Fragebogen «Engagement von Betrieben fiir die Gesundheit ihrer Mitarbeitenden»

Dieser Fragebogen richtet sich an die Person, die am besten liber das Engagement des Betriebes fiir die Gesundheit der

Mitarbeitenden Auskunft geben kann.

Ziel dieser Befragung ist eine schweizweit reprasentative Erhebung zum Engagement von Betrieben fiir die Gesundheit ihrer

Mitarbeitenden. Speziell interessiert uns die Verbreitung von Massnahmen im Bereich Betriebliches

Gesundheitsmanagement (BGM). Unter BGM verstehen wir das systematische Optimieren von gesundheitsrelevanten

Faktoren im Betrieb. Dazu zdhlen Angebote fiir Mitarbeitende ebenso wie die Gestaltung betrieblicher Strukturen und

Prozesse. «Systematisch» bedeutet, dass die Massnahmen im Betrieb verankert sind und regelmassig Giberpriift werden.

F1 Setzt lhr Betrieb Massnahmen zu folgenden Themen um? | angich) e
1 Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz (z.B. Verhiitung von Unféllen, 0 0 0 0 0
Sicherheitsvorkehrungen, medizinische Untersuchungen)
2 Ergonomische Arbeitsplitze / Arbeitsumgebung (z.B. Umgang mit Lasten, 0 0 0 0 0
langem Stehen oder Sitzen, Larm, Beleuchtung, Raumklima)
3 Bewegungsforderung / Sportangebote (z.B. Veloférderung, Fitness-Abo- 0 0 0 0 0
Verglinstigungen, Duschmaoglichkeiten, Kurse, Apps)
4 Forderung gesunder Erndhrung / gesundes Essensangebot (z.B. 0 0 0 0 0
Frichteangebot, Wasserspender, gesundes Kantinenessen, Kurse, Apps)
5 Férderung von Erholung / Pausen (z.B. Entspannungsangebote,
Pausenraum, feste Pausenzeiten) D D D D D
6 Gute Betriebskultur / wertschitzende Fiihrungskultur (z.B. Férderung 0 0 0 0 0
eines guten Teamklimas, Anerkennung, Fairness)
7 Gesundheitsforderliche Aufgabengestaltung (z.B. Vorbeugung von zu hoher 0 Q 0 Q 0
Beanspruchung, Forderung von selbststandigem Arbeiten)
8 Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben (z.B. Moglichkeiten zu
Teilzeitarbeit, Arbeit von zu Hause, gleitende Arbeitszeit) Q Q Q Q Q
9 Sensibilisierung zu Stress / psychischer Gesundheit (z.B. Kurse fiir 0 Q 0 Q 0
Mitarbeitende oder Fiihrungskrafte zum Umgang mit Stress, Mobbing)
10 Personalentwicklung / Personalférderung (z.B. Festlegen von beruflichen 0 0 0 0 0
Zielen, Entwicklung von Kompetenzen, Perspektiven)
11  Fehlen noch Themenbereiche? Bitte ergédnzen Sie hier:
Bei welchen zuvor genannten Themen finden Sie, dass lhr Betrieb mehr Nr.
investieren sollte? (max.3) — Nr.__ Nr.__ teines ([ Q
F2  Setzt |hr Betrieb folgende Analyse- und Steuerungsmethoden garnicht/  ansatzweise/ mehrheitlich/ vollumfanglich|  weiss
ein? keine vereinzelt wiederholt / systematisch nicht
Mitarbeitendenbefragungen (z.B. Erhebung von Belastungen und
gungen ( g g Q Q Q Q Q

Ressourcen bei der Arbeit, korperlichem und psychischem Befinden)
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Absenzmanagement (z.B. Dokumentation von Absenzen, unterstitzende
F2.2
Gesprache nach gehduften Absenzen oder nach Frithanzeichen) Q Q Q Q Q
Case Management (z.B. friihzeitige Abkldarung und gezielte
F2.3
Wiedereingliederung bei/nach langerer Arbeitsunfihigkeit) Q Q Q Q Q
Strategische Verankerung von BGM (z.B. interne Stellen fir die
F2.4
Koordination von Massnahmen, Leitbild, Sicherstellung von Ressourcen) Q Q Q Q Q
Einbezug der Mitarbeitenden im BGM (z.B. Beteiligung in Form von
F2.5
Mitarbeitenden-Vertretungen, Gesundheitszirkeln) Q Q Q Q Q
f26 Uberpr!.qung der_erksanTkelt von BGM (z.B. Definition von Zielen, 0 0 0 0 0
Evaluation der Wirksamkeit von Massnahmen)
F3 Verdanderungen im gesamthaften Engagement lhres Betriebs fiir die Gesundheit der Mitarbeitenden.
weniger etwa gleich starker :Ii::
F3.1 Im Vergleich zu vor vier Jahren: Engagiert sich |hr Betrieb heute weniger, etwa gleich 0 0 0 0
oder starker fir die Gesundheit der Mitarbeitenden (BGM)?
F3.2 In Zukunft: Was schatzen Sie, wird sich Ihr Betrieb in vier Jahren weniger, etwa 0 0 0 0
gleich oder starker fur die Gesundheit der Mitarbeitenden (BGM) engagieren?

F3.1.1  FILTERFRAGE [Falls F3.1 weniger]
Was sind Griinde fiir das geringere Engagement heute?

F3.1.2  FILTERFRAGE [Falls F3.1 stdrker]
Was sind Griinde fiir das stdrkere Engagement heute?

F3.2.1  FILTERFRAGE [Falls F3.2 weniger]
Was sind Griinde fiir das geringere Engagement in Zukunft?

F3.2.2  FILTERFRAGE [Falls F3.2 stdrker]
Was sind Griinde fiir das stdrkere Engagement in Zukunft?

F3.3 Benotigt Ihr Betrieb zukiinftig externe Unterstiitzung fiir den Aufbau oder die Weiterentwicklung eines
Betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM)?

Qisa U Nein s Weiss nicht

F3.3.1 FILTERFRAGE [wenn F3.3 Ja]
Von wem wiinschen Sie sich Unterstiitzung fiir den Aufbau oder die Weiterentwicklung von BGM in lhrem Betrieb?

Mehrfach-Antworten maoglich Dl Arbeitgeberverband
Dz Branchenverband/ Berufsverband
s Externe Beratungsfirma
. Gesundheitsforderung Schweiz
s Kranken- / Unfalltaggeldversicherung
W6 Persanliches Umfeld / eigenes Netzwerk
P Regionales Forum BGM
Us seco
s suva

(10 Andere (bitte angeben):
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F4 Inwieweit sind in lhrem Betrieb folgende Voraussetzungen gegeben, um garnicht chernicht  eher voll weiss
sich mit Fragen zu Gesundheit im Betrieb / BGM zu befassen? gegeben  gegeben  gegeben  gegeben | nicht
F4.1 Bewusstsein / Unterstlitzung seitens der Geschaftsleitung fir das Thema a [ [ [ a
F42  Bereitschaft im Betrieb, offen tiber Arbeit und Gesundheit zu sprechen 4 d d d 4
F43  Finanzielle / personelle Ressourcen fiir das Thema 4 d d d 4
F44  Fachwissen / fachliche Unterstiitzung zur Umsetzung von Massnahmen a [ [ [ a
F4.5 Motivation des Personals, an Massnahmen teilzunehmen a a a a a
F46  Strategische Anbindung des Themas an HR- / Unternehmensstrategie a a a a a
F4.7 Zeit zur Umsetzung von Massnahmen a a a a a
F4.8 Fachwissen tiber die Wirkung und den Nutzen von Massnahmen a a a a a
F49  BGM-Konzept (Strategie, Ziele, Umsetzungsplan, Evaluation etc.) a a a a a
£4.10 Eggiﬁ:]ug:guufrgl:lf;f\llzl:sf:r::eensundheit wird von Fiihrungskraften als 0 0 0 0 0
F5 Wie wichtig sind in lhrem Betrieb die folgenden Griinde, garnicht  ehernicht  eher sehr weiss
um sich mit Fragen zu Gesundheit im Betrieb / BGM zu befassen? wichtig  wichtig wichtig  wichtig | nicht
51 Absenzrate senken d d
F52  Attraktivitat als Arbeitgeber erhohen a d a
F5.3  zufriedenheit / Wohlbefinden des Personals erhéhen 4 d 4 d d
F54  produktivitat / Qualitit der Leistung erhéhen 4 d 4 d d
F55  Offentliches Image des Betriebs / Kundenerwartungen erfiillen a [ a | [
F56  Bedarf und Erwartungen seitens des Personals / der Personalvertretung erfiillen a [ a [ [
F57  Druck der Arbeitsinspektion / Politische und gesetzliche Forderungen erfiillen a a a a a
F58  Soziale Verantwortung / Beitrag zum Gemeinwohl leisten a a a a a

F6.1 Nutzen Sie in lhrem Betrieb externe Dienstleistungen und Werkzeuge im Bereich BGM?

d Ja, nutzen wir

d Nein, nutzen wir nicht

Falls Ja, welche? (kreuzen Sie alles Entsprechende an)

a Beratungen

a Schulungen

L. Externes Case d Branchen-/
Management Verbandsldsungen
Q) Anderes:

Seite 39/41

U online Tools /Apps

L. Hilfsmittel (Checklisten,
Leitfaden, Vorlagen)



F6.2 Kennen Sie in lhrem Betrieb Angebote von regionalen BGM-Foren (z.B. Veranstaltungen, Schulungen,

Beratungen, Website, Newsletter)?

(I Ja, kennen wir (P Nein, kennen wir nicht

s weiss nicht

F6.2.1 FILTERFRAGE (wenn F6.2 Ja)

Welche(s) der untenstehenden BGM-Foren kennen Sie im Betrieb?

Mehrfach-Antworten moglich U1 Forum BGM Ostschweiz
U, Forum BGM Region Basel

s Forum BGM Bern-Solothurn

U4 Forum BGM Ostschweiz
Ds Forum GSA Ticino
U6 Forum BGM Ziirich

Lo Weiss nicht [--> direkt weiter zu F6.3]

F6.2.2 FILTERFRAGE EINZAHL
(wenn bei F6.2.1 nur eine Antwort von 1 bis 6 ausgewdhlt)

Nutzen Sie in lhrem Betrieb Angebote des lhnen
bekannten Forum BGM (z.B. Veranstaltungen,
Schulungen, Beratungen, Website, Newsletter)?

Nein, nutzen wir nicht

Nutzen wir

Weiss nicht

F6.211  Forum XY

U,

P

o

F6.2.2 FILTERFRAGE MEHRZAHL
(wenn bei F6.2.1 mehrere Antworten von 1 bis 6 ausgewdhlt)

Nutzen Sie in lhrem Betrieb Angebote der lhnen bekannten
BGM-Foren (z.B. Veranstaltungen, Schulungen,
Beratungen, Website, Newsletter)?

Nein, nutzen wir nicht

Nutzen wir

Weiss nicht

F6.2.1.1 Forum X

F6.2.1.2 Forum Y

.
i

Q.
Q.

O
O

F6.2.3 FILTERFRAGE (wenn F6.2.1 entweder 1, 2, 3, 4 oder 5)

Ist Ihr Betrieb Mitglied in einem Forum BGM? Wenn ja, in welchem?

Nur eine Antwort moglich U1 Forum BGM Ostschweiz
U, Forum BGM Region Basel

s Forum BGM Bern-Solothurn

U4 Forum BGM Ostschweiz
s Forum GSA Ticino

U Keine Mitgliedschaft
U Weiss nicht
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F6.3 Kennen oder nutzen Sie in Ihrem Betrieb die folgenden Angebote der Nein, kennen 3/ KEMMENWIL, .\ nenund|  weiss
Stiftung Gesundheitsforderung Schweiz fiir BGM? wirniche "SRR nutzen wir nicht
F63.1  Label Friendly Work Space (FWS) a a a [
F6.3.2  Angebote rund um das Label FWS (z.B. Check, Assessment, Wegleitung) a a a a
F6.3.3 Leadership-Kit a a a a
F63.4  HR-Toolbox d d d d
F6.3.5  Job-Stress-Analysis (Mitarbeitendenbefragung) a a a |
F6.3.6  Apprentice a a a d
F6.3.7  Office (gesundheitsforderliche Arbeitswelten) a a a a
F6.3.8  Academy: Weiterbildungen [ o, s A
F63.9  Nationale BGM-Tagung [ , s Qs
F7 Welche Funktion haben Sie personlich in lhrem Betrieb? (Mehrfachantworten méglich)
(| Geschaftsleitung U, Personalverantwortliche*r s Mitarbeiter*in Personal L. Verantwortliche*r fiir BGM

d Spezialist*in fiir Arbeitssicherheit/Gesundheitsschutz ) Andere Funktion:

F8 Falls es in Ihrem Betrieb eine*n oder mehrere Fachverantwortliche*n fiir BGM gibt, wie viele Stellenprozente
werden insgesamt dafiir eingesetzt? Dies konnen z.B. auch HR-Verantwortliche sein, die ein Teilpensum fir
BGM haben. Eine grobe Schatzung reicht aus.

Insgesamt ca. ___ Stellenprozente Dg Wir haben keine*n Fachverantwortliche*n fiir BGM Dg Kann ich nicht einschatzen

Falls Sie uns noch etwas mitteilen mochten, kénnen Sie dazu gerne dieses Feld nutzen:

Vielen Dank fiir lhre
Teilnahme!
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